ACORDO COLETIVO DE TRABALHO 2010/2012

NUMERO DE REGISTRO NO MTE: DF000566/2010
DATA DE REGISTRO NO MTE: 20/12/2010

NUMERO DA SOLICITACAO: MR070788/2010
NUMERO DO PROCESSO: 46206.014471/2010-70
DATA DO PROTOCOLO: 15/12/2010

SIND. DOS TRABALHADORES EM EMP. DE LOC. DE VIDEQOS ESC. DE
ADV.CONSULTORIA DO DF, CNPJ n. 03.204.979/0001-08, neste ato
representado(a) por seu Presidente, Sr(a). WASHINGTON DOMINGUES NEVES;
E

ACCENTURE SERVICOS DE SUPORTE DE NEGOCIOS LTDA, CNPJ n.
05.596.277/0001-42, neste ato representado(a) por seu Diretor, Sr(a). LAURO JOSE
MELLONI GOMES CHACON;

celebram o presente ACORDO COLETIVO DE TRABALHO, estipulando as
condigdes de trabalho previstas nas clusulas seguintes:

CLAUSULA PRIMEIRA - VIGENCIA E DATA-BASE

As partes fixam a vigéncia do presente Acordo Coletivo de Trabalho no periodo de 1°
de setembro de 2010 a 31 de agosto de 2012 e a data-base da categoria em 1° de
setembro.

CLAUSULA SEGUNDA - ABRANGENCIA

O presente Acordo Coletivo de Trabalho, aplicdvel no @mbito da(s) empresa(s)
acordante(s), abrangera a(s) categoria(s) todos os empregados da Empresa
ACCENTURE SERVICOS DE SUPORTE DE NEGOCIOS LTDA contratados
pela filial do Distrito Federal, com abrangéncia territorial em DF.

Salérios, Reajustes e Pagamento
Piso Salarial

CLAUSULA TERCEIRA - PISO SALARIAL

Para os empregados sujeitos a regime de trabalho de tempo integral, assim
compreendida a jornada nao inferior a 8 horas diarias e 44 semanais, fica
assegurada o piso salarial de R$ 717,00 (setecentos e Dezessetes reais).

CLAUSULA QUARTA - REAJUSTE SALARIAL

Os salarios de agosto de 2010 serao corrigidos em 5.85% (cinco e oitenta e cinco
por cento) a partir de 01 de setembro de 2010, a titulo de recomposicéo de inflagédo



do periodo, com pagamento a partir da folha de setembro/ 2010.

PARAGRAFO PRIMEIRO - Os reajustes seréo proporcionais a data de admisséo na
empresa, aos colaboradores com menos de um ano de empresa.

PARAGRAFO SEGUNDO - Com a assinatura deste acordo coletivo, a data base fica
mantida em 01 de setembro de 2010.

Gratificagdes, Adicionais, Auxilios e Outros
Outras Gratificacoes

CLAUSULA QUINTA - GRATIFICACAO POR APOSENTADORIA

O empregado que conte, no minimo, 08 (0ito) anos de tempo de servico na mesma empresa,
ou em empresas pertencentes ao mesmo grupo econdmico, recebera, por ocasiao de sua
aposentadoria, uma gratificacdo de valor correspondente a 150% (cento e cinqiienta por
cento) de seu Ultimo salario.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - A.A.S. ER.S.C.

As empresas deverdo preencher e entregar os atestados de afastamento e salarios (AAS) e
as relacdes de salarios de contribuigdes (RSC), nos seguintes prazos maximos:

A) - Para fins de auxilio-doenca: 5 (cinco) dias; e

B) - Para fins de aposentadoria: 15 (quinze) dias.

Adicional de Hora-Extra

CLAUSULA SEXTA - HORAS EXTRAS E ADICIONAL NOTURNO

As horas extraordinarias e as horas noturnas serdo pagas nos termos da legislacdo
em vigor.

Auxilio Alimentagéo

CLAUSULA SETIMA - TICKET REFEICAO

A empresa fica obrigada a conceder aos empregados com jornada de trabalho superior a 06
(seis) horas diarias um vale-refei¢cdo no valor de R$ 15,85 (quinze reais e oitenta e cinco
centavos) por dia util.

Auxilio Saude



CLAUSULA OITAVA - ASSISTENCIA MEDICA

100% subsidiada pela empresa na utilizacdo da rede credenciada para os funcionarios e
dependente.

CLAUSULA NONA - ASSISTENCIA ODONTOLOGICA

A) 80% do tratamento subsidiado pela empresa (utilizacao da rede credenciada) para
os funcionarios e dependente.

B) Possibilidade de o funcionario optar para inclusédo do dependente legal |,
efetuando o pagamento da taxa mensal..

C) Possibilidade de o funcionario optar pelo plano superior ao subsidiado pela empresa,
efetuando o pagamento da diferenca de valores dos planos.

Auxilio Creche

CLAUSULA DECIMA - REEMBOLSO CRECHE

A empresa reembolsara as suas empregadas maes, para cada filho de até 02 (dois) anos de
idade, a importancia mensal de até R$ 98,95 (noventa e oito reais e noventa e cinco
centavos) condicionado o reembolso a comprovacao das despesas com o internamento em
creches ou instituicées analogas de sua livre escolha. Sera concedido o beneficio, na forma
do "caput", aos empregados do sexo masculino que detenham a guarda do filho,
independentemente do estado civil.

Outros Auxilios
CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - COMPLEMENTAGCAO DO AUXILIO

PREVIDENCIARIO

Ao empregado que conte, pelo menos, 12 (doze) meses de tempo de servico efetivo na
empresa e que se afaste por motivo de doenca ou acidente e esteja recebendo auxilio-
doenca ou auxilio doenca-acidentario da Previdéncia Social, serd paga uma importancia
equivalente a 100% nos 06 (seis) primeiros meses, referente a diferenca entre o seu salario e
o valor do auxilio recebido pela Previdéncia Social (independente do valor do salério).

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - VALE QUINZENAL

As empresas adiantardo, quinzenal e automaticamente, 40% (quarenta por cento) do salario
mensal do empregado.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - SEGURO DE VIDA EM GRUPO

A) Morte Natural 24 vezes o salario de acordo com a apdlice da seguradora contratada.



B) Morte Acidental 48 vezes o salario de acordo com a apdlice da seguradora
contratada.

C) Invalidez permanente até 24 vezes o salario, dependendo do sinistro e de acordo
com a apdlice da seguradora contratada.

Aposentadoria

CLAUSULA DECIMA QUARTA - ESTABILIDADE PRE-APOSENTADORIA

Ao empregado que conte, no minimo, 3 (cinco) anos de tempo de servico na empresa, ou em
empresas pertencentes ao mesmo grupo econdmico da empregadora, e que se encontre
dentro do prazo inferior a 1 (um) ano para completar simultaneamente a idade e o periodo
exigido pela Previdéncia Social, para requerer aposentadoria por tempo de servico ou por
idade, fica assegurada estabilidade provisoria por esse periodo.

Contrato de Trabalho  Admissdo, Demissdo, Modalidades
Aviso Prévio

CLAUSULA DECIMA QUINTA - AVISO PREVIO ESPECIAL

Aos empregados que contarem, no minimo, 40 (quarenta) anos de idade e mais de 05 (cinco)
anos de tempo de servico na empresa, OuU em empresa pertencente ao mesmo grupo
econdmico do empregador, fica assegurado, além do prazo legal, mais 02 (dois) dias de
aviso prévio por ano trabalhado na empresa.

Relagbes de Trabalho  Condicdes de Trabalho, Normas de Pessoal e
Estabilidades

Outras normas referentes a condi¢des para o exercicio do trabalho

CLAUSULA DECIMA SEXTA - VALE TRANSPORTE

A empresa se comprometem a fornecer vales-transporte a seus empregados, na forma da Lei
n°® 7.418, de 16 de dezembro de 1985, com a redacao alterada pela Lei n° 7.619, de 30 de
setembro de 1987, regulamentada pelo Decreto n° 95.247, de 16 de novembro de 1987,
limitando o desconto a 6% (seis por cento) do salario do empregado.

CLAUSULA DECIMA SETIMA - FORNECIMENTO DE CAT



A empresa devera, na forma prevista em lei, fornecer prontamente o CAT  Comunicado de
Acidente de Trabalho, nas situacdes em que o mesmo for exigivel.

CLAUSULA DECIMA OITAVA - CONTROLE DA JORNADA DE
TRABALHO

Os empregadores poderdo adotar sistemas alternativos de controle da jornada de trabalho
nos termos da portaria nimero 1.120, de 8 de novembro de 1995, do ministério do trabalho.

CLAUSULA DECIMA NONA - TRABALHO APOS AS 19:00

Os empregados que tiverem a jornada diaria prorrogada sem interrupcao, desde que
permanecam a disposicdo do empregador no periodo compreendido entre 19h00 e 20h00
horas, fardo jus a uma refeicéo fornecida pelo empregador ou ao fornecimento de vale
equivalente ao valor do ticket.

PARAGRAFO UNICO. A parcela de que trata o caput desse artigo néo integrara ao salario
para quaisquer fins.

Outras normas de pessoal

CLAUSULA VIGESIMA - CARTA DE REFERENCIA

A empresa, nas demissdes de empregado sem justa causa, quando solicitadas, se obrigam a
entregar aos demitidos cartas de referéncias.

CLAUSULA VIGESIMA PRIMEIRA - DESCONTO EM FOLHA DE
PAGAMENTO

Por forca do dispositivo normativo ora ajustado e em conformidade com o disposto no inciso
XXVI do artigo 7° da Constituicdo Federal de 1988 a empresa fica autorizada a efetuar os
descontos, em folha de pagamento de salarios, dos valores relativos a seguro de vida em
grupo, associagdo de empregados, alimentacdo, planos médico-odontolégicos com
participacdo dos empregados nos custos, tratamentos odontolégicos, convénios com
farmacias, supermercados e congéneres, telefonemas particulares e outros, desde que seja
assegurada a livre adesao do empregado a estes beneficios e que os descontos sejam por
eles autorizados expressamente.

PARAGRAFO UNICO. Nos termos do artigo 545 da CLT, a empresa ficam obrigados a



descontar na folha de pagamento dos seus empregados, desde que por eles devidamente
autorizado, as contribui¢cdes devidas ao sindicato, quando por este notificado, com excegao
da contribuicdo sindical prevista no art. 578 da CLT, cujo desconto independe dessas
formalidades.

Jornada de Trabalho Duracgéo, Distribuicéo, Controle, Faltas
Compensacao de Jornada
CLAUSULA VIGESIMA SEGUNDA - BANCO DE HORAS

CLAUSULA PRIMEIRA - A partir da vigéncia do presente acordo, as horas extras
trabalhadas em um dia poderdo ser compensadas com a correspondente diminuicdo
do trabalho em outro dia ou com a respectiva folga em outro dia, desde que a
compensacdo ocorra no periodo maximo de 04 (quatro) meses da vigéncia do
presente acordo, e o somatério destas ndo exceda a jornada de 40 horas mensais.

PARAGRAFO PRIMEIRO Em hipdtese alguma, o empregado podera ficar
trabalhando sem registrar o cartédo de ponto.

CLAUSULA SEGUNDA - Mensalmente serdo informados aos empregados o
namero de horas a crédito ou a débito acumuladas no Banco de Horas. Horas a
crédito sdo aquelas compensadas e horas a débito sdo aquelas nao trabalhadas e
que serao repostas.

CLAUSULA TERCEIRA - O intervalo para repousos e refeicdes deverdo ser
respeitado, ndo sendo considerado para fins do Banco de Horas.

CLAUSULA QUARTA - Os eventuais atrasos, atestados médicos ou faltas, n&o
serdo considerados para fins do Banco de Horas.

CLAUSULA QUINTA As horas acumuladas no Banco de Horas em favor do
empregado em nlmero igual as normais de um dia de trabalho serao,
obrigatoriamente, compensadas com a dispensa de um dia regular de trabalho.

PARAGRAFO PRIMEIRO A compensacdo em periodo inferior a jornada
regular de um dia s6 sera permitida quando as horas nao excederem o total de
02 horas, as horas que excederem as duas serdo somadas para que haja o
aclumulo igual ao de um dia de trabalho para que a folga ocorra em igual
proporcdo.

PARAGRAFO SEGUNDO - A compensacdo serd de comum acordo entre

empregado e empregador. Fica também acordado que de comum acordo entre as
partes o empregado podera optar na escolha do dia da folga.

CLAUSULA SEXTA - As horas acumuladas no BANCO DE HORAS serfo pagas
como horas extras nas seguintes situagées:

01) caso em que ocorra desligamento do empregado, por sua iniciativa ou néo;

02) afastamento do empregado por mais de 15 (quinze) dias, que implique em
beneficio previdenciario;



03) quando as horas acumuladas no BANCO DE HORAS ultrapassarem as 40
(quarenta) horas mensais;

04) quando ndo compensadas na forma do acordo. (no periodo de 04 (quatro)
meses).

PARAGRAFO PRIMEIRO Em se tratando de demissdo do empregado, sem que
tenha havido a compensacao integral da jornada de trabalho, fara o empregado jus
ao pagamento das horas extras ndo compensadas, calculadas sobre o valor da
remuneragao na data da resciséo.

PARAGRAFO SEGUNDO - Nos itens 01, 02, 03 e 04 constantes da clausula acima
mencionada, o célculo para o pagamento das horas extras sera calculado tomando-
se como base as duas primeiras com acrescimo 50% (cinquenta por cento) as duas
primeiras, e de 100% (cem por cento) as subsequentes.

CLAUSULA SETIMA - No término do prazo de 04 (quatro) meses, havendo o
empregado saldo negativo no Banco de Horas, e ndo tendo a empresa utilizada no
seu tempo a compensacao devida, o empregado fica dispensado dessa obrigacao.

Faltas

CLAUSULA VIGESIMA TERCEIRA - AUSENCIAS LEGAIS

Os empregados poderdo se ausentar do servico, sem prejuizo de seus salarios e sem
necessidade de compensacao, por 08 (oito) horas por semestre, a fim de levar filho menor ao
médico, condicionada a falta a comprovacao através de competente atestado médico.

Relaces Sindicais
Direito de Oposigédo ao Desconto de Contribuicfes Sindicais

CLAUSULA VIGESIMA QUARTA - CONTRIBUICAO ASSISTENCIAL DE
EMPREGADOS

As empresas descontardo de seus empregados, sindicalizados ou ndo, no més de
dezembro/2010 o percentual de 02% (Dois por cento), do valor correspondente ao salario
base deste més, em favor da Entidade laboral, para ampliacédo da assisténcia prestada e
desenvolvimento patrimonial, recolhendo ao Sindicato até o 10° dia subseqiente ao efetivo
desconto.

PARAGRAFO UNICO Fica facultado o direito da oposicdo da referida contribuicio
assistencial, manifestada pelo empregado através de carta manuscrita e entregue
individualmente e pessoalmente na sede do sindicato, no prazo de 10 dias a contar da data



da homologacéao do presente acordo coletivo junto ao MTB.

Outras disposicOes sobre relacéo entre sindicato e empresa

CLAUSULA VIGESIMA QUINTA - PRAZO PARA HOMOLOGACOES DAS
RESCISOES DE CONTRATO

Quando da demisséo do empregado as empresas homologaréo no Sindicato da categoria a
rescisao do contrato de trabalho, até o 10° dia, quando o aviso prévio for indenizado e no
1°dia util imediatamente apés o desligamento quando o aviso prévio for trabalhado,
ressalvadas as seguintes hipoteses:

a) recusar-se 0 empregado a assinar a comunicacgao prévia da data, hora e local da
homologacao;

b) assinada, deixar de comparecer ao ato;

¢) comparecendo o empregado ou o empregador e, ndo se realizando a homologacéo por
motivos alheios a sua vontade. Nessa hipétese devera, necessariamente, o sindicato
profissional atestar o comparecimento;

d) Obrigatoriedade das empresas aceitarem a por ressalvas no termo de rescisdo do
Contrato de trabalho, quando solicitado pelos empregados, conforme precedente 330 do
TST;

€) no caso de depésito em conta bancaria do empregado, este tem que estar liberado no dia
da homologacéo.

f) as homologacdes das rescisfes contratuais em dia de sexta feira e véspera de feriado, s6
serdo homologadas até as 11:00 horas.

PARAGRAFO UNICO caso a empresa ndo homologue as rescisdes de contrato de
trabalho nas datas conforme prazo estipulado por esta CONVENCAO COLETIVA DE
TRABALHO fica estipulado uma multa a favor do empregado no valor do seu salario
acrescido dos seus reflexos legais ou convencionados.

Disposicdes Gerais
Aplicacéo do Instrumento Coletivo

CLAUSULA VIGESIMA SEXTA - DIVUGACAO DO ACORDO

O presente acordo coletivo devera esta fixada no quadro de aviso a fim de que todos
0s empregados possam ter acesso.

CLAUSULA VIGESIMA SETIMA - REVISAO CLAUSULAS ECONOMICAS

As clausulas econdmicas e financeiras negociadas terdo vigéncia de 01 de setembro de 2010
a 31 de agosto de 2010, devendo ser negociado na proxima data-base novo reajuste para
vigéncia de 01/09/2011 a 31/08/2012

Descumprimento do Instrumento Coletivo

CLAUSULA VIGESIMA OITAVA - DA MULTA



Fica estipulado multa equivalente a um Piso Salarial da Categoria vigente, a ser pago pela
empresa e revertido em favor do empregado prejudicado, por descumprimento de qualquer
clausula do presente acordo.

Renovacéao/Rescisdo do Instrumento Coletivo

CLAUSULA VIGESIMA NONA - VIGENCIA DO ACORDO

O presente acordo vigorara de 01/09/2010 a 31/08/2012 e abrangera todos os empregados
da empresa que sédo representados pelo Sindicato SINDAPOIO DF, negociando anulamente
apenas o reajuste salarial.

WASHINGTON DOMINGUES NEVES
Presidente
SIND. DOS TRABALHADORES EM EMP. DE LOC. DE VIDEOS ESC. DE
ADV.CONSULTORIA DO DF

LAURO JOSE MELLONI GOMES CHACON
Diretor
ACCENTURE SERVICOS DE SUPORTE DE NEGOCIOS LTDA

A autenticidade deste documento podera ser confirmada na pagina do Ministério do
Trabalho e Emprego na Internet, no endereco http://www.mte.gov.br .



